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3.04.1 Mailsystem "Mailer" (Fortsetzung?2)

Integration des Mailsystems

Im Kontaktsystem kann fur jeden Kontakt, Mitarbeiter oder Ansprechpartner wahlweise der Email-Link
oder die Mailfunktionalitat verwendet werden. Der Link auf die Email-Adresse ...

(]

... offnet den Standard-Email-Client des Benutzers.

(=]

Falls das optionale Mailsystem Mailer verwendet wird, kann auch aus der Funktionsleiste der Mailer ...

(]

... mit der entsprechenden Email-Adresse geodffnet werden.

(=]

Im Kontaktsystem kénnen fur jeden Ansprechpartner Aktionen definiert werden. Nicht abgeschlossene
Aktionen (beispielsweise Wiedervorlagen) kdnnen mit Hilfe des Mailsystems zum definierten Zeitpunkt
im System angezeigt werden.

Im Beispiel wird eine Wiedervorlage fur die Projektleiterin des Kunden zum 09.11.2010 definiert.

]

Wird die optionale Komponente Mailer verwendet, erzeugt das System am Tag der Wiedervorlage
automatisch eine Benachrichtigung fur diese Aktion ...

E] Server-Zeit 2.1.2007, 1123 E] v\'> .? & o
(B Menii

+ I'\.'Ilm-Kaler'lder ht | i ‘ Termine | Port port | Projektliste | Risikomanagement | Vertrieb (charts) | Vertrieb (reports) | Projekte | Kunden | Mitarbeiter | |j:,
*QProfi-Suche || . .

* %5 Dokument navigieren EE! Ihre Term |ne (1

*2J Administration

* 3 Schnittstellen [~ Abgeschlossene Eintrage anzeigen

* O Erfassung

* 2 Arbeitszeitverwaltung

Neuer Eintrag

03.01.2007 11:26:26 IAId 'I =
* #4 Produktmanagement on
e Infomarktplatz Uberfallig ¥ anzeigen
 Statusbericht o Mo, 18.12.2006 09:45  Informationsmaterial Meier Gabi Prasentation vorberaiten O
* ¥, Abstimmungen: 0 $ Di, 19.12.2006 To-Do-Liste fiir Einfiihrung
='B4 Neue Nachrichten: 1 ) B\. Elggggg gg (112 '13 ErfassF 19“.}2_.20(036 t51_9\:’90:00 F\'SeihlEegr_uppe_n anlegen
3 - i rasentation Meier Gabi Version ngineering X
=] Scl?auh Peter (X _J v i o Di,19.12.2006 09:30  Informationsmaterial Stutzer Jochen Anforderungskatalog ausfillen
Aktion 1.1-16 Nahl Lisa Kontak. flege B Mi, 20.12.2006 09:00 1 - Erfasst 20.12.2006 09:00:00 Mitarbeiterdaten importieren
Administration B4 Mi, 20.12.2006 16:00 1 - Erfasst 20.12.2006 16:00:00 Kontaktdaten importieren
[ Heute Di. 02.01.2007
{} Ablage von Schaub Peter * Urlaub 3
B4 11:28 Aktion 1.1-16 Mahl Lisa Kontaktpflege G
L=dlid o 11:40 Kontaktpflege Nahl Lisa Projektstatus abgleichen

5]

... mit einer entsprechenden Verknupfung. Aullerdem erzeugt das System einen Eintrag in den
personlichen Terminkalender.
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Wenn die optionale Komponente Gruppenterminkalender verwendet wird, erscheint diese Aktion auch
im Gruppenterminplaner (hier als Termin von Peter Schaub am 02.01.2007) und kann von hier
geoffnet werden.
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