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3.04.1 Mailsystem "Mailer" (Fortsetzungl)

Verwendung des Mailsystems

Das folgende Beispiel soll die Funktionalitaten des Mailsystems erlautern.

Interne Mails kdnnen, neben der eigentlichen Nachricht, auch beliebige und beliebig viele Projectile-
Masken beinhalten. Diese Maske werden als Verweise in den Mails angelegt und kénnen vom
Empfanger der Nachricht (wenn eine entsprechende Berechtigung vorhanden ist) direkt gedffnet
werden. Im Beispiel enthalt die Nachricht zwei Verweise auf Projekte, die der Empfanger ...

]

... Uber den Link 6ffnen kann.

>< D Projekt EP Implementation Projectile
E] E& i; " '\; :0 Eﬁf Dokument~ Bearbeiten~ Ansicht~ Ruckverweise- Aktionen~

Stammblatt Beteiligte Portfolic Status Budget Finanzen Bestellung Drokumentation Sonstiges

Projektinfo Nummer EP Status abgeschlossen

Bezelchnung | mplementation Projectile

Projektzeitraumvon 15.10.2010 = bis 15.11.2010 s
Cberprojekt
Unterprojekte ) )
o Seite 1|von1 [ £ 1-3/3
= Mummer Bezeichnung Status
1 D EP.1 Planung abgeschiossen
2 [j EP.2 Customizing abgeschiossen
3 [j EP.3 Einfiihrung abgeschiossen
Vorgange ) ) i,
s Seite 1|von1 [ R 1-111
= Vorgangsnummer Bezeichnung
1 @ EP-1 Projektieitung
Meilensteine 1 Keine Eintrage -
Lo
Fertigstellung ) -
13 Seitel 1 |wonl ] R 1-3ra
= Nummer - Fertigstellung
1 E EP-A 30,00
2 IE EP-B 80,00
3 EP-C 100,00

Eine empfangene Nachricht kann mit Hilfe der Funktion “Absender antworten” beantwortet werden.

(]
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Diese Funktionalitat erstellt die Antwort. Dabei wird als der Absender der Empfanger der Antwort
eingetragen und es werden die Betreffzeile und der Text der Nachricht geandert.

(]

Mit Hilfe der Funktionalitat “sende Nachricht” wird diese Nachricht an den Empfanger (hier Julia
Muller) gesendet und ein Sendeprotokoll erzeugt.

| ] Mailer ?|[%

[} Die Mail ‘Antwort auf: Statusbericht filr Lenkungsausschuss' wurde erfolgreich an ‘Miiller Hans' verschickt

neue Mail| ldschen||Als gelesen markieren||Als ungelesen markieren||suchen||Email von externem Mailserver abrufen (POP3)| neu laden

CJEntwiirfe (1/1) Gesendet
Z1Geplante Sendungen (6/6)
C1Gesendet (0/130) Seite lvon2| b M | & 1-100/130 | zeige 100 | v |Eintrage
i J
- FEEE I BT = Aktionen Zeit Interne Empfanger Externe Empfanger Gelesen Betreff
1 = « % a = 03.11.201016:37:28  Mitarbeiter Miiller H... i, Antwort auf: Statusb. ..

Im Arbeitsbereich der Benutzerin Julia Muller, wird bei der nachsten Aktion im System die Nachricht
angezeigt. Anmerkung: Die Nachricht wird nicht sofort angezeigt, da der Benutzer evtl. eine
Transaktion ausfuhrt (beispielsweise Erstellung einer Rechnung oder Auswertung), die mit der Mail
u.U. abgebrochen werden kann.

Mit Hilfe der Funktionalitat “Mail 6ffnen” kann die interne Benachrichtigung gedffnet werden.

(x]

Eine empfangene Nachricht kann auch mit Hilfe der Funktion “Allen antworten” % beantwortet
werden. Dabei erhalt nicht nur der Absender eine Antwort, sondern auch die anderen Empfanger der
Nachricht.

B4
Mit Hilfe der Funktion “Weiterleiten” ™ kann an eine gewulnschte Empfangeradresse “Antworten”-

Funktionalitat, die empfangene Mail erganzt und an einen abweichenden Empfanger versendet
werden.

Nachrichten kdnnen auch in ausgewahlte (bestehende oder neue) Ordner verschoben werden. Im
folgenden Beispiel wird die Nachricht von Julia Muller in einen neuen Ordner “Projekte” verschoben.
Zunachst wird die Funktionalitat “Mail in Ordner verschieben” aufgerufen.

(]

Diese Funktionalitat 6ffnet einen Dialog, wo entweder ein bestehender Ordner ausgewahlt werden
kann, oder ein neuer Ordner angelegt wird. Im Beispiel wird mit “Verschieben” ein neuer Ordner mit
dem Namen “ Projekte” angelegt ...

=]

... und die Mail in diesen neuen Ordner verschoben.

(]

Mit Hilfe der Funktionalitat “Neue Mail” kann eine neue Nachricht erstellt werden.
=]
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Im zentralen Bereich des Mailsystems 6ffnet sich eine neue Nachricht. Fur diese Nachricht werden
zunachst die Empfanger bestimmt. Im Eingabefeld Empfanger konnen die Empfanger der Nachricht
manuell oder mit Hilfe des Adressbuches eingegeben werden. Bei der manuellen Eingabe wird der
Empfanger in das Eingabefeld geschrieben und die Eingabe bestatigt (es kdnnen hierbei auch
mehrere Empfanger definiert werden).

Mit Hilfe der Funktionalitat “Adresse Uberprifen” kann die Mailadresse des Empfangers mit den Daten
im System abgeglichen werden.

Jij
Das Adressbuch I beinhaltet ...

=]

... die relevanten Stammdaten im System (Kontakt, Ansprechpartner oder Mitarbeiter), die
entsprechend uber die Auswahlbox geladen werden.

(]

Nach Auswahl der Empfanger (hier aus der Gruppe der Mitarbeiter Klaus Batzeck und Helene Franke)
und Bestatigung mit “Auswahlen und zurick” ...

]

... werden die Empfanger in die neue Nachricht Ubertragen. Anschlieend wird noch die Betreffzeile
und der Text der Nachricht eingeben. Wenn die Nachricht externe Anhange ...

I 3 3 73 3 I Y B P R

... Verweise fur die Mail definiert. Diese Verweise konnen beliebige Projectile-Dokumente sein und
werden beispielsweise aus der persénlichen Ablage oder mit Hilfe der Suchmaschine ausgewahlt.

Im Beispiel ist aus der personlichen Ablage das Projekt QA09 markiert, kopiert und in das Feld Verweis
eingefligt worden.

Mit Hilfe der Funktionalitat “Mail senden” wird diese Nachricht an die Empfanger gesendet und ...

=]

... ein Sendeprotokoll erzeugt.
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14:10
5012 B4 Mailer

[H Die Mail Mail 16.09.2005 23:43:43 Schnittstelle Fibu und LDAP' wurde erfolgreich an ‘Batzeck Klaus' verschickt
H  Die Mail Wail 16.09.2006 23:43:43 Schnittstelle Fibu und LOAP wurde erfalgreich an Franke Helene' verschickt [}X

2 KR89\

gEntWMﬁ o) Posteingang

Geplante Sendungen (0/)

(IGesendet 0/315) 1-15/3 HEEED) @

CJPosteingang (0/36) Zeit & Absender £ Gelesen & Betreff S

CIPrajekt [0A1) B 14.00.2006 23:21:57 Maller Julia

[T B4 14.09.2006 15:31:02 Benutzer Superuser
[T B4 13.09.2006 10:04:17 Schaub Peter
[T B4 05092006 15:07:30 Miller Julia

[T B4 05092006 15:05:38 Schaub Peter
[ B4 26.08.2006 21:58:54 Schaub Peter
[T B4 25082006 15:46:53 Schaub Peter
[T B4 25082006 14:31:35 Miiller Julia

[T B4 25082006 14:28:51 Schaub Peter
107 B4 25.08.2006 13:06:15 Schaub Peter
1117 B4 21.08.2006 11:53:27 Schaub Peter
120 B4 21.08.2006 11:53:41 Batzeck Klaus
1317 B4 17.08.2005 12:20:04 Miller Julia
147 B4 25072006 14:02:01 Miller Julia
157 B4 13.07.2005 14:45:37 Miller Julia

Anderungsantrag Risikobericht als Basis fir Risikoreport Zur Entwicklung freigegeben
Alktion beendet: Projektauswertung 30
Aktion 1.1-11 Nahl Lisa Informationsmaterial
Abgelehnt: Fertigmelduny erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.08.2006
Fertigmelduny erfasster Zeiten filr Schaub Peter bis 31.08.2006
Termin 25.08.2006 10:00:00 Projekt-heeting mit Herrm Jahl
Anderungsantrag Erweiterung Flow-Interface Zur Entwicklung freigegeben
Abgelehnt: Fertigmelduny erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 31.08.2006
Fertigmelduny erfasster Zeiten filr Schaub Peter bis 31.08.2006
Termin 25.08.2006 10:00:00 Projekt-heeting mit Herrm Jahl
Aktion 1.1-12 Nahl Lisa Wiedervorlage
Fertigmeldung erfasster Zeiten fur Batzeck Klaus bis 31.07.2006
Abgelehnt: Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 01.11.2006 bis 18.11.2006
Freigegeben: Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 01.11.2006 bis 04.11.2006
Abgelehnt: Fertigrmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 30.06.2006
nichste Seite [+

A== R R RS RS T R N

HEHRMRERHMERJRIRRIRIE

Im Mailsystem kénnen Nachrichten geléscht werden. Mit Hilfe der Funktionalitat “Mail 16schen”,
werden alle markierten Nachrichten eines Ordners geloscht und ...

2 ? B4 Mailer

= BR[| 8 Q

gEmWUFfB (0/0) Posteingang

Geplante Sendungen (0/0)

C1Gesendet (0/10) 1-8/3

JPosteingang (0/9) Zeit % Absender £ Gelesen = Betreff 2

1 B4 19.12.2006 16:33:19 Schaub Peter
2 B4 30.11.2006 15:40:22 Schaub Peter
3 B4 30.11.2006 14:59:33 Schaub Peter
4 W B4 29.11.2006 11:25:42 Schaub Peter
5T B4 23.11.2006 18:13:49 Schaub Peter
6 B4 23.11.2006 11:12:43 Schaub Peter
T B4 17.11.2006 16:45:19 Schaub Peter
8 B4 13.11.2006 11:45:17 Schaub Peter

9%@ 18.10.2006 11:45:44 Schaub Peter

Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.12.2006
Fertigmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 30.11.2006
Termin 30.11.2006 12:00:00 Projekt-Meeting CONSULT
Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 30.11.2006
Termin 23.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64-UBS
Fertigmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 31.10.2006
Termin 17.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64

Termin 13.11.2006 12:00:00 Projekt-Meeting COMSULT
Termin 18.10.2006 12:00:00 Projekt-Meeting COMSULT

HHHMRRRRIE

... hach Bestatigung des Sicherheitsdialoges ...
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52 ? B4 Mailer
Wirklich léschen: 6 Mails?
o
M%
)

= B4R 90

A=
IR
=
51 54
6 54
it~
A~
9% 4

< Absender

gEmWI:II'fE (0/0) Posteingang
Geplante Sendungen (0/0)
CIGesendet (0/10) 1-3/3
CJPosteingang (0/9) Zeit
1 B4 19.12.2006 16:33:19 Schaub Peter

30.11.2006 15:40:22 Schaub Peter
30.11.2006 14:59:33 Schaub Peter
29.11.2006 11:25:42 Schaub Peter
23.11.2006 18:13:49 Schaub Peter
23.11.2006 11:12:43 Schaub Peter
17.11.2006 16:45:19 Schaub Peter
13.11.2006 11:45:17 Schaub Peter
18.10.2006 11:45:44 Schaub Peter

= Gelesen = Betreff &
Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.12.2006
Fertigmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 30.11.2006
Termin 30.11.2006 12:00:00 Projekt-Meeting CONSULT
Fertigmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 30.11.2006
Termin 23.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64-UBS
Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.10.2006
Termin 17.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64

Termin 13.11.2006 12:00:00 Projekt-Meeting CONSULT

Termin 18.10.2006 12:00:00 Projekt-Meeting CONSULT

HHHHRIRKRKIE

... endgultig geldscht.

3Irp4

52 2 B4 Mailer
= BRR8Q
gEﬂTWDI‘fE (0/0) Poste|ngang
Geplante Sendungen (0/0)
C1Gesendst (0/10) 1-3/3
(CJPosteingang (0/3) Zeit

< Absender
117 B4 30.11.2006 14:59:33 Schaub Peter

27 B4 23.11.2006 18:13:49 Schaub @er
17.11.2006 16:45:19 Schaub Peter

= Gelesen = Betreff =
Termin 30.11.2006 12:00:00 Projekt-Meeting CONSULT
Termin 23.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64-UBS

Termin 17.11.2006 17:00:00 Projektbesprechung 64

Mit Hilfe der Funktionalitat “Mail finden”, kdnnen Nachrichten aus dem System ...

282 & Mailer

= X289 Q
CJEntwarfe (Ua’%

2 Genlante Send o) Posteingang
eplante »endungen
CJGesendet (0/77) 1575

CJPosteingang (0/5) Zeit £ Absender
OPrajekt (0/1) 17 B4 25.12.2006 21:31:24 Schaub Peter
27 B2 21.12.2006 11:22:36 Miller Julia
3 B2 19.12.2006 16:36:09 Miller Julia
47 B4 15.12.2006 14:43:37 Schaub Peter
57 B4 12.12.2006 19:41:16 Miller Julia

Z Gelesen < Betreff E

RKRIRE]

Alktion beendet: Projektauswertung 36

Freigegeben: Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 02.01.2007 bis 22.01.2007
Abgelehnt: Fertigmeldung erfasster Zeiten fiir Schaub Peter bis 31.12.2006

Aktion beendet: Fakturaauswertung 002

Freigegeben: Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 18.12.2006 bis 29.12.2006

... mit Hilfe des Suchdialoges gefunden werden. Im Beispiel werden alle Nachrichten, die ...
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'1J| Mail finden

M Mail finden

Suchtext |

Ordner

Betreff

Aufsteigend [
Start

... Im Betreff oder Text den String “Urlaub” enthalten und seit 15.12.2006 in beliebigen Mailordnern

enthalten sind ...

'U)| Mail finden

M Mail finden

Suchtext |Llrlaub

Ordner |

von 15.12.2006

A s— O[O
Betreff | |

Aufsteigend [~

B

... gefunden und aufgelistet.

X |03 Liste 01.01.2007 22:19:47 |

Liste bearbeiten ablegen Report

1-313

-

10 * B4 21.12.2006 15:19:25 Abwesenheit beantragen
Schaub Peter, Urlaub von 21.12.2006 bis
22122006

20 *B4 21.12.2006 11:22:36 Freigegeben: Abwesenheit
beantragen Schaub Peter, Urlaub{ﬁn 02.01.2007
bis 22.01.2007

30 *B4 21.12.2006 11:21:49 Abwesenheit beantragen
Schaub Peter, Urlaub von 02.01.2007 bis
22.01.2007

Zeit

21.12.2006 15:19:25 Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 21.12.2006 bis 22.12.2006

21.12.2006 11:22:36 Freigegeben: Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 02.01.2007 bis 22.01.2007

21.12.2006 11:21:49 Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 02.01.2007 bis 22.01.2007

<l

...Fortsetzung
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