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3.04.01 Mailsystem "Mailer"

Projectile beinhaltet im optionalen Groupware-Modul eine interne und externe Mailfunktionalitat. Mit
Hilfe des integrierten Mailsystems “Mailer” kdnnen systemweit Mails und Kurznachrichten (SMS)
versendet werden. Die internen Mails kdnnen direkt auf beliebige Dokumente im System verweisen
und automatische Nachrichten fur Wiedervorlagen (siehe auch Kontaktsystem) oder Erinnerungen an
Termine (siehe auch Team-Kalender) erzeugen. DarUber hinaus ist das Mailsystem im Kontaktsystem
und der Mitarbeiterverwaltung integriert.

Aufruf des Mailsystems

Das Mailsystem wird entweder aus der Funktionsleiste des Arbeitsbereiches ...

]

... oder Uber eine Mail gedffnet. Im folgenden Beispiel hat der Benutzer Hans Muller eine internen
Termin in seinem Teamkalender abgelegt, dieser wird dann automatisch als interne Nachricht
(Erinnerung) an das Mailprogramm weitergeleitet. Mit # kann die Mail als gelesen gekennzeichnet
werden, mit #¢ kann die Mail ungelesen geldscht werden, mit €/ kann ungelesen auf die Mail

geantwortet werden, mit = kann die Mail ungelesen weitergeleitet werden, mit (%] kénnen die
Verweise der Mail angezeigt werden und ...

(]

... mit =l kann die Mail geoffnet werden.

Das Mailsystem kann auch direkt aus der Funktionsleiste gedffnet werden. Wenn keine neuen
=] Mailprogramm

& - || :'v
(ungelesenen) Mails eingegangen sind, wird der Mailer mit dem Button bt

angezeigt. Im Beispiel befinden sich ungelesene Mails im Mailsystem und nach dem Aufruf 6ffnet sich
der Mailer mit der neusten ungelesenen Nachricht im Ordner Posteingang.
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e Mailer 2%

|neue Majl| |I('ische-n||AIs gelesen markieren”AIs ungelesen mar‘;ciere-n”suchen”Emajl von externem Mailserver abrufen (POP3)||neu laden

(CJEntwiirfe (0/0)
[[1Geplante Sendungen (7/7)
(CJGesendet (0/115)
[CJPosteingang (0/56)

Pl

Zeit

02.11.2010 15:16
Absender

Mller Hans

Interne Empfanger

) £ MMiiller Hans
Geplante Zeit

02.11.2010 14:45
Betreff

Aktion 1.2-2 Sander Peter Anruf
Text

Nachfrage

Verweise

_llllﬂk‘[itln 1.2-2 Sander Peter Anruf

Externe Empfanger

Anhinge

Mit @ kann die Mail auf Wiedervorlage gesetzt werden. Im Dialog kann die Wiedervorlage in

Minuten, Stunden oder Tage sowie absolut im Datumselement hinterlegt werden.
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@ ||:|| Wiedervarlage |
Wiedervorlage in I:I Im

Wiedervorlage am | || | (] [*]

PR

Leit Anhange
25082006 | [13:0615 | W Gelesen

Absender

|Sn::haub Feter |

Empfanger

L_

r & MSchaub Peter
Geplante Zeit
26.08.2006 | 09:45:00
Betreff
|Termin 2h.06.2006 10:00:00 Frojeki-testing mit Herrm Jahl
Text

Im Beispiel wird die Wiedervorlage in 10 Minuten definiert, ...

@ |D| YWiedervarlage |
Wiedervarlage in IW,

Wiederorlage am | | | | E] E]

X

>K Eiﬁmigi%i%i%i@

Leit Anhinge
25082006 | [13:0615 | W Gelesen

Ahsender

Schaub Peter |

... der Benutzer informiert und ...
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I

Die Ermail Termin 25.08.2006 10:00:00 Projekt-Meeting mit Herrn Jahl"wird am 26.08. 2006 21:53:00 wieder vargelegt

43

... die Nachricht zehn Minuten spater erneut angezeigt.

Anmerkung: Die Nachricht wird bei der ersten Aktion im System nach dieser Uhrzeit angezeigt, da
der Bildschirm nicht automatisch aktualisiert wird.

Bestandteile des Mailsystems

S22 B4 Mailer

CIEntwiirfe {0/0)
CIGeplante Sendungen (0/2)
] Gesendet (0/283)
CJPosteingang (0/38)

=| BB & Q

>A

BR | B | B | BD | BD |55, | 5D

Zeit Anhange
25.08.2006 | |[15:46:53 v Gelesen

Absender

Schaub Feter

Empfanger

™ & MSchaub Peter

A& Emiller Frank

Geplante Zeit

Betreff

Anderungsantrag Erweiterung Flow-Interface Zur Entwicklung freigegeben
Text

Sie wurden zur Bearkeitung eines ILnderungsantrag zugeteilt: ;I

Erweiterung Flow-Interface

Yerweise

™ e®MAnderungsantrag Enweiterung Flaw-Inteface Zur Entwicklung freigegeben

Das Mailsystem beinhaltet in der Funktionsleiste folgende Buttons:
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Funktion Bezeichnung Beschreibung
Mit Hilfe dieser Funktion wird die ge6ffnete Nachricht an die
2 Sende Nachricht Empfanger versendet. Nach dem Versenden wird ein

Sendeprotokoll angezeigt.

Neue Nachricht

Mit Hilfe dieser Funktion wird eine neue Nachricht erzeugt.

Adressen uberprufen

Mit Hilfe dieser Funktion werden die Adressen der Empfanger
Uberpraft.

Nachricht speichern

Mit Hilfe dieser Funktion wird eine gedffnete Nachricht (in der
Regel ein Entwurf) abgespeichert.

Nachricht lI6schen

Mit Hilfe dieser Funktion wird eine gedffnete Nachricht geldscht.

Anhange einflgen

Mit Hilfe dieser Funktion kann einer ge6ffneten Nachricht ein
oder mehrere Anhange zugeordnet werden.

Nachricht in Ordner
verschieben

Mit Hilfe dieser Funktion wird eine gedffnete Nachricht in einen
(bestehenden oder neuen) Ordner verschoben.

Absender antworten

Mit Hilfe dieser Funktion wird auf eine gedffnete Nachricht
ausschlieBlich dem Absender geantwortet.

Allen Antworten

Mit Hilfe dieser Funktion wird auf eine gedffnete Nachricht dem
Absender und den weiteren Empfangern geantwortet.

Wi § 8" =& &) €K

Weiterleiten

Mit Hilfe dieser Funktion wird eine gedffnete Nachricht an einen
weiteren Empfanger weitergeleitet.

&

Wiedervorlage

Mit Hilfe dieser Funktion konnen die eingehenden Nachrichten in
n Minuten, Stunden oder Tagen sowie zum fest definierten
Zeitpunkt erneut angezeigt werden.

Adressbuch

Mit Hilfe dieser Funktion wird das Adressbuch gedffnet.

Nachricht finden

Mit Hilfe dieser Funktion werden die Mailordner durchsucht.

|| B

Mail vom externen
Server abrufen

Mit Hilfe dieser Funktion konnen externe Emails tber den in
Mitarbeiter konfigurierten POP3-Server abgerufen werden.

Darlber hinaus besteht das System aus Ordnern fur Entwurfe, geplante Sendungen bzw.
Erinnerungen, gesendeten Mails, empfangene Mails bzw. Posteingang, und evtl. selbst definierten

Ordnern.

(I Entwiirfe (040

(D Geplante Sendungen (0/0)
D Gesendet (0/313)
CJPaosteingang (0/34)

Im zentralen Bereich des Mailsystems wird die aktive Nachricht dargestellt und ...
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X2
IRV

CEntwirte O) I
CIGeplante Sendungen [0A7)

CIGesendet (0/297) M E P b % % % @

CJPaesteingang (1/35)

Zeit

09.08.2006 | [20:08:28 W Gelesen
Absender

IMiiller Julia |

Empfanger

Anhinge

L

- & tirdiller Frauke
- 2 ElSchaub Petar
Geplante Zeit

Betreff

|Statu5berichte fur Lenkungsausschuss
Text
Hallo,

ich brauch die 3tatuskherichte filr die Projekte in der Adblage bis
17:00 filr die Sitzung des Lenkungsausschusses.

Vielen Dank

Julia

Yerweise

r B MProjekt EP Implementation Projectile
r B BProjekt DS09 Einfiilrung Risikomanagement

... im unteren Bereich der aktive Ordner mit den entsprechenden Nachrichten (hier ist der aktive
Ordner der Eingangsordner und es werden alle empfangenen Mails aufgelistet).
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&2 2 B4 Mailer
= BRR 8\
SENWU”E (0/0) Gesendet
Bocericiomon B 1157297 DEOE
CIPosteingang (/35) Teit < Ahsender S Gelesen 2 Betreff &
1 [T B4 07.09.2006 11:45:20 Schaub Peter Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 01.12.2006 bis 06.12.2006
2 M4 07092 11:41:45 Schaub Peter Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.08.2006
3 M B4 06092006 11:13:07 Schaub Peter Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 01.11.2006 bis 15.11.2006
4 [T B4 06092006 10:52:09 Schaub Peter Reise zur Bestatigung vorlegen Reise 122 Schaub Peter WS
5 [MB4 06022006 10:45:05 Schaub Peter Aktion 12.1-1 Meier Gabi Infarmationsmaterial
6 M B4 06092006 09:05:02 Schaub Peter Termin 06.09.2006 02:00:00 PT Fichtner, Stuttgart
7 B4 050922006 15:05:35 Schaub Peter Fertigmeldung erfasster Zeiten fir Schaub Peter bis 31.08.2006
8 B4 05092006 10:04:52 Schaub Peter Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 20.12.2006 bis 10.01.2007
9 [T B4 05092006 09:45:35 Schaub Peter Terrnin 05.09.2005 10:00:00 Projekt-Meeting mit Herrm Jahl
107 B4 05.09.2006 02:45:36 Schaub Peter Aktion 1.1-11 Mahl Lisa Informationsmaterial
MM B4 0509.2006 08:45:34 Schaub Peter Aktion 1.1-12 Nahl Lisa Wiederaorlage
1217 B4 03.09.2006 21:35:40 Schaub Peter Abwesenheit beantragen Schaub Peter, Urlaub von 04.09.2006 bis 15.02.2006
1317 B4 01.09.20065 12:02:20 Schaub Peter Aktion 1.1-13 MNahl Lisa Wiedervorlage
147 B4 28.08.2005 14:05:31 Schaub Peter Aktion 12.1-1 Meier Gabi Informationsrmaterial
167 B4 25.08.2006 21:58:54 Schaub Peter Tetrnin 25.08.2005 10:00:00 Projekt-Meeting mit Herrn Jahl
nachste Seite [+
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