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3.1 Basis- und Stammdaten

Im Modul Basisdaten werden allgemeine Konfigurationen und die Stammdaten des Systems verwaltet.
Projectile ist frei konfigurierbar und parametrisierbar, allgemeine Grundeinstellungen kdnnen von
Ihnen selbst - gemals Ihren unternehmensspezifischen Erfordernissen - vorgenommen werden
(Definition lhrer Kostenstellen, Kilometerpauschalen, Wahrungen etc.). Anderungen und Anpassungen
kdnnen von lhrem Systemadministrator vorgenommen werden; das spart Zeit und Kosten. Innerhalb
des Moduls werden auch die Kontakt- und Mitarbeiterstammdaten administriert.

Das CRM-Modul ermdglicht die Pflege Ihrer Kontaktdaten, die Definition von Kampagnen und
Verkaufstrichter sowie das Termin- und Aktionsmanagement.
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Abbildung 5: Stammdaten (CRM-Modul)

Bei den Kontaktdaten besteht die Moglichkeit, fur die einzelnen Kontakte frei definierbare Kategorien
zu vergeben (Kunden, Lieferanten, Interessenten, Partner, interne Abteilungen etc.) und eine
beliebige Anzahl an Ansprechpartnern zu definieren. In den Aktionen kann die komplette
Kontakthistorie zu einem Ansprechpartner protokolliert werden (Telefonate, schriftliche
Korrespondenz, Wiedervorlagen, ...).

Das Personalmanagement unterstutzt die Verwaltung samtlicher Mitarbeiter- und Vertragsdaten, das
Skillmanagement und die Abbildung von hierarchischen Organisationsstrukturen.
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Abbildung 6: Stammdaten (Personal)

Durch die Definition von Tatigkeiten kdnnen fur die projektbezogenen Vorgange die zugehorigen
internen und externen Verrechnungssatze hinterlegt werden. Hierdurch besteht die Mdglichkeit, die
einzelnen Projekte auch tatigkeitsbezogen abzurechnen. Die Definition dieser Tatigkeiten bildet die
,Standard-Preistabelle” ab. Daruber hinaus konnen fur die einzelnen Projekte oder Kunden auch
abweichende Preistabellen definiert werden.

Projectile erlaubt auch die Definition von fremden Leistungen oder Komponenten (Produkte,
Dienstleistungen, Lizenzen, Hardware, etc.) flr eine Fremdkostenerfassung. Somit wird auch der
Einkauf und die (projektbezogene) Weitergabe von Fremdleistungen berlcksichtigt.
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